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La nube ya no se trata solo de eficienciade Tl o TCO ASUG México 2019

éPor qué las compafiias estan invirtiendo en la nube?

Source: 2014 Oxford Economics Research Program sponsored by SAP

El principal impulsor para la adopcién de la nube cambiara de la economia a la innovacién, esto a medida que
las empresas inviertan en servicios en la nube como la base para nuevas ofertas competitivas.
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“El cdmputo en la nube alcanza la mayoria de edad como
la base para la transformacion digital empresarial ”

“En 2019, el cdmputo en la nube sera la forma mas
rapida de convertir ideas disruptivas en un software
increible”

Dave Bartoletti, Vice President, Principal Analyst

https://go.forrester.com/blogs/predictions-2019-cloud-computing/
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Encuesta del estado de uso de la Nube é ASUG México 2019

786 Profesionales Técnicos Encuestados:

* EI 84% de los encuestados tienen una estrategia de
multiples nubes.

* EI94% usa la nube.
* EI 69% Usan una nube publica y una privada.

* Eluso de los servicios de PaaS de los proveedores de la
nube publica esta creciendo rapidamente.

* Entre las empresas los tres servicios mas usados son: DBaa$S
(60%), data warehouse (50%), notificaciones via push
(50%), mientras que los contenedores se encuentran en el
cuarto lugar (48%).

* EI66% de las empresas ya tiene un equipo encargado de
administrar sus nubes o un centro de excelencia de servicios
en la nube y otro 21% planea uno.

https://info.flexerasoftware.com/SLO-WP-State-of-the-Cloud-2019
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Enterprise Cloud Strategy
1000+ Employees

Multiple private

Multiple public
Single public

Single private

Hybeid cdoud
No plans

Enterprise Multi-Cloud Strategy YoY

Source

RightScoale 2019 Stote of the Cloud Report fron

Top Cloud Priority for Enterprises

Source: RightScale 2019 State of the Clowd Report fro
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¢How to run the
company?

Mode 1

¢How to manage the
enterprise?

Setting the foundation

Mode 2
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La evolucion inteligente | Desafio de integracion ASUG México 2019

Principales plataformas de infraestructura

que prometen herramientas de innovacion "Nuevos" participantes en
rapidas y faciles de usar el mercado, con casos de
m uso especificos por industria

SAD4

Nuestros competidores

tradicionales en el
segmento de ERP

Clientes que se estan
convirtiendo en vendedores
n de software.

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

UN SAP Integrado Las mejores soluciones de lineas de negocio UN SAP Integrado
on premise En la nube Experiencia en la nube
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Una empresa inteligente es una empresa Integrada ASUG México 2019

Aplicaciones inteligentes para cada linea de negocio.

SAP Extended Warehouse Mgmt SAP Business ByDesign SAP SuccessFactors Performance & Goals SAP Fieldglass Contingent Workforce Mgmt

SAP Manufacturing Execution SAP S/4AHANA Finance SAP Employee Central SAP SuccessFactors Learning SAP Fieldglass Services Procurement
]
SAP Asset Intelli Network
sset Intefligence Networ — SAP S/4HANA e SAP Ariba Buying & Invoicing
SAP Business Planning & Consolidation g1 a Cloud SAP Ariba Strategic Sourcin
Manufacturing SuccessFactors 9 9
SAP Predictive Maintenance & Service SAP Integrated 026 SAP Ariba Supplier Risk
; i ' SAP Fieldglass
SAP Marketing Cloud Business Planning .l' SAP Supplier Collaboration
SAP Sales Cloud . By SAP Ariba Catalog
SAP C/4HANA Manufactura y Cadena  Core Digital Relacion con SAP Ariba .
SAP Commerce Cloud @ de suministro los empleados SAP Ariba Pay
SAP Service Cloud \ - )’ SAP Concur TripLink
. ‘*1\\ Administracién del Gasto y SAP Concur
i i . AP T |
SAP Customer Data Cloud Exper|.enc|a del 5 ~ manejo de proveedores SAP Concur Trave
4 -
cliente . N SAP Concur Expense
\\ " \’I

Integracién | Objetos de Negocio| Datos Maestros | Orquestacidn
25 Industrias | 180+ Paises
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Cada vez mas ambientes hibridos y heterogéneos ASUG México 2019
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Retos actuales de nuestros clientes ASUG Meéxico 2019

Separacion de datos entre aplicaciones, datos, B2B, nube, movil e integracidon de sensores.
Falta de consistencia de datos debido a una gran variedad de fuentes de informacion
Alto crecimiento de fuentes y volumenes de datos

4 )
Los crecientes requerimientos del negocio demandan flexibilidad, ser escalables y ofrecer seguridad para
soportar los objetivos del negocio
i | Mayor complejidad debido a un numero creciente de fuentes de datos que provienen de un nimero cada vez
L ) mayor de aplicaciones e interfaces

Largos ciclos de implementacion, necesidad de conocimientos especializados

Altos costos en el desarrollo de las integraciones debido al incremento de la complejidad (nimero de
aplicaciones, fuentes de datos, aplicaciones locales y en la nube, ...)

Aumento del costo total de propiedad debido a la fragmentacion de ambientes y la falta de procesos E2E (silos
de informacion)

Falta de soporte durante el escalamiento de casos debido a la complejidad de los ambientes




SAP - Estrategia de la empresa Inteligente
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Suite Inteligente

Platform Digital

Tecnologias Inteligentes
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Caso de Exito

* Murphy Oil es; una compania global de exploracion y
produccion de petroleo.

» Reto: El personal del centro de operaciones pasé el 25% de
su tiempo reuniendo datos y completando 15 millones de
tareas por ano..

« Con SAP Cloud Platform: Integraron +15 sistemas, crearon
una area operativa central y una aplicacion movil para la
gestion de tareas y activos.

* Resultados: .
= Capacidad para ver y prevenir problemas de produccion.
= Visibilidad de tareas en tiempo real
= Seguimiento de activos en tiempo real

* 10 semanas de desarrollo de la apli



ECC | SAP S/4HANA
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= \/oluUmenes de correo tradicionales en declive

= Oportunidades de rapido crecimiento con el
comercio electronico.

= Intencion de monetizar datos de geolocalizacion

= Aprovechamiento de SAP APl Management para
tomar ventaja de las oportunidades de negocio

“SAP Cloud Platform APl Management nos
ayuda a incorporar de forma rapida y
segura a nuestros socios comerciales”

Iddo Bakker, Arquitecto de plataforma de
SAP, PostNL N.V
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PILLER Blower
equipped with sensor
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Technician

SAP Cloud Platform

loT AE
Cockpit

Workflow SAP Cloud
Platform
Integration

SAP*C/4HANA
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loud Connector on premise

SAP Service Cloud SAP Cloud Platform
Identity Authentication
Service



https://www.sap.com/bin/sapdxc/inm/attachment.1532/pitch-deck.pdf
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Digitalizacion de punta a punta en la recarga
de turbosina en aviones

1~ Eficiencia = Operaciones sin papel, menor tiempo de facturacion,
Operacional = Mejora la consistencia, precision y productividad.
= Acceso en modo de autoservicio por parte del cliente.
= Reduccion del 33% en el tiempo de la recarga.

. = Mejores perspectivas en los negocios.
PerSpeCtlvas = Acceso a datos en tiempo real basado en roles

d de negocios = Base de datos Unica para datos transaccionales
y analiticos.

Integraci()n Intercambio seguro y fiable de datos con sistemas externos.
' = Base para futuros escenarios.
Perfecta = |Integracién sobre la base del estandar IATA.

Y . = Flexibilidad y agilidad.
Benefl_czlos de = Solucion probada a nivel mundial
Negocio = Satisfaccion del cliente mejorada
= Mejorar la rentabilidad neta de los contratos.
=  Gestion eficiente de la oferta, la demanda y el stock.
= Gestiobn empresarial e integracion comercial.
= Reduccioén de conflictos de facturas.
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ECC | SAP S/AHANA
‘f/\f o7 1
adﬂdﬂ {‘i{:’

L

Predictive

I
Customer |
~ Experience
CRM | SAP C/AHANA

— Data

N

A &7 )
0”@ . VN

13




comercializador de cosméticos

Reto: Mejorar el proceso de seguimiento de pedidos de ventas
en un entorno mixto de sistemas en la nube y locales. Hay 200
licitudes de ventas por minuto, 90,000 pedidos por dia a
,000 ciudades en todo Brasil

-+ Con SAP Cloud Platform cre6 una aplicacién de
' 10 socios de envio v

“[SAP Cloud Platform] fué
Jada la simplicidad de la platafor

‘maneja la integracion de si as
gocio ". 1 w

de ventas que integra +5 sistemas de Natura y se coordina «

@ -

ilton Bokaleff, Director ¢
presarial, Natura

* Resultados: -
» [Informacién mas rapida y precisa sobre la entrega,
= Entrega mejorada y verificacion de firma

» 70% mas rapid
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