






Lo Importante es la estrategia 

y no la tecnología



Los clientes y consumidores esperan   

que las marcas soporten su estilo de    

vida digital



LA RELEVANCIA DE   
FACEBOOK

ELLOS 
ESPERAN

LA INMEDIATEZ DE 
TWITTER

LA INTELIGENCIA 
DE AMAZON

LA EXPERIENCIA DE 
UBER

LA SIMPLICIDAD DE
APPLE

EL CONTENIDO DE 
YOUTUBE

Ellos viven una vida digital  
Nos miden con nuevos estándares

LA OMNIPRESENCIA  
DE GOOGLE



Hagamos una sintésis sobre qúe es Transformación digital







¿Donde están la 

oportunidades de negocio

en la nueva economía

digital?

¿Cuál es el modelo de 

negocios requerido para 

realizar las oportunidades de 

negocio?

¿Cómo hacemos realidad

nuestro nuevo modelo de 

negocio e imprimimos una

cultura de innovación?

¿Qué arquitectura

empresarial es requerida

para implementar nuestra

estrategia digital?

¿Cómo debemos adaptar

nuestra estrategia de 

negocio para ser exitosos en

el mundo digital?

Cómo transformamos

nuestro negocio actual a 

digial?

¿Cómo articulamos el 

valor de negocio de 

nuestros planes de 

inversión en digital?

¿Cómo quantificamos y 

medimos los KPI’s de 

negocio de nuestra

transformación digital? 

Qué gobierno coporativo

es requerido para asegurar

el valor al negocio de 

digital?

Innovación

Negocio

Arquitectura

Digital

Generación

De valor



 Toma riesgos
 El CEO debe apoyar y soportar digital

 Estrategia primero y tecnología después

 Entiende al cliente/consumidor

 Mejora la vida de tus empleados



 “El que pega primero pega doble”

 Apenas es el comienzo

 Empresas innovadoras



?????


