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¢Qué esta haciendo ASUG Meéxico en nuestro pais?

Transformacion Digital — Procesos Administrativos
Tecnolodgico
de Monterrey

— —— - W - -m - - e
SAP Business Platform as a Service

SAP HANA & Digital Transformation

@® Capgemini

CONSULTING.TECHNOLOGY.OUTSOURCING




ro pais
ASUGMEX
io2016 = leodam de Usuarios SAP México




ANTECEDENTES S

El primer Grupo de Usuarios de SAP México fue fundado en el afio 2000, desde entonces la
interaccion entre las empresas que utilizan soluciones SAP en nuestro pais ha tenido diversas
etapas.

Al inicio del 2015 por iniciativa de varias empresas, incluyendo al mismo SAP, se retomo la idea
de reunir al ecosistema en México, con el enfoque de maximizar el valor de las soluciones SAP
en el mercado mexicano.

Con nueva administracion y dinamica, ASUG México se relanzé en Junio de 2015 y busca
principalmente facilitar que cada uno de sus miembros encuentre las herramientasy el apoyo
para compartir experiencias, mejores practicas e ideas para optimizar el uso de las soluciones
SAP, obteniendo asi valor adicional de la inversion realizada, no sélo financieramente, sino la
inversion de tiempo, energia y recursos humanos requerida para implementar y adoptar en el
dia a dia las nuevas funcionalidades.

~ @ Capgemini
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Asociacion de Usuarios de SAP en México

Es una y . , creada para proporcionar al
ecosistema en la region, una plataforma de comunicacion, relacionamiento, intercambio de
experiencias e informacion sobre productos y servicios.

Mision

e Ser una entidad que capitalice la sinergia entre sus miembros, para influenciar la evolucién
de las soluciones SAP.

® Proporcionar un foro abierto, amigable y profesional en donde los usuarios y los
prestadores de servicios puedan interactuar, intercambiar, generar y adquirir conocimiento,
herramientas y mejores practicas sobre el uso de las soluciones SAP, basados en la realidad
de una geografia local, pero con acceso a recursos tanto locales, como regionales y
globales.

- @ Capgemini
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Asociacion de Usuarios de SAP México

Beneficios para el ecosistema

e Profundizar en la experiencia y conocimiento de SAP, utilizando nuestros eventos, nuestro
boletin mensual exclusivo, nuestra red de expertos, el mercado de conocimiento, los foros
de discusion y los grupos de estudio.

e Contar con respuestas rapidas y eficientes a sus preguntas relacionadas con productos y
servicios SAP.

* Intercambiar ideas y debatir con profesionales de diversas areas funcionales y técnicas, de
todos los niveles, industrias y tamafios de empresas.

e Optimizar la inversion en soluciones SAP, al contar con acceso a mayor conocimiento,
asesoria de expertos, experiencias de otras empresas, mejores practicas locales e
internacionales.

o Influenciar la evolucion de SAP y su adaptabilidad a las caracteristicas de nuestra regiony a
las areas de responsabilidad especifica.

@® Capgemini
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ASUGMEX

Esijtu ra Asociacién ds suaros SAP México
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ASUGMEX

Primer Ao de Vida de ASUG México W
Principales Logros - Resumen

‘ Definiciones ‘ Inicio Ejecucion ‘ Ejecucion

Asentar fundamentos
legales, fiscales,
financieros.

Contar con fondo SAP
para operacion inicial.
Contar con staff dedicado
100% - Direccién General.
Definir Modelo de
Gobierno ASUGMEX
Cambio imagen
corporativa.

Definir Ofertas de Valor
para Miembros,
incluyendo beneficios por
parte de SAP.

Portal web ASUG México
disponible.

Re-posicionar ala AC en
grupos regionales y
globales.

J §

Firmar Acta Constitutiva
nueva AC

Participar en SAP Forum
Monterrey, +140 visitas
Contratar Coordinadora
Administrativa

Crear presencia en redes
sociales

Lanzar primer Grupo de
Interés con +100
participantes

Lograr independencia
financiera

Participar en Sapphire y
Reunién AUSIA.
Definidos procesos,
politicas y Acuerdos
Comerciales.

Participar en reunién
SUGEN, liderando Sesién
Mejores Practicas

Lanzar Programa de
Influencia

Lanzar tres Grupos de
Interés

Definir calendario de
eventos presenciales
2016 y plan patrocinios

Crecer base de contactos
a +1000

Interactuar con +100
empresas via Grupos de
Interés

Robustecer oferta de
valor clientes (webinars,
eventos presenciales,
interaccion, encuestras)

J

Participacion SAP Forum
2016

Mantener raiting de 75%
asistencia vs. registrados
en Grupos de Interés.

+110 empresas
participantes.

Concretar agenda primer
InfoDay.

Integrar Consejeros a
Grupos de Interés.

Cumplir a los miembros el
beneficio de influenciar la
evolucién de SAP via
primer requerimiento al
Customer Influence
Program (aprobado).

* 2 a3 Sesiones
virtuales por mes

* 2 Sesiones
presenciales por
trimestre

* InfoDay
“Transformacion
Digital”, D.F.

* 6 Grupos de Interés

Activos

* + 150 empresas
usuarias interactuando

e 19 prestadores de
servicio

1



Asociacion de Usuarios SAP México

SOCIOS & ACTIVIDADES



SOCIOS DE ASUG MEXICO & ACTIVIDADES

77 empresas usuarias -
} o 19 empresas de servicios
Intercambio, conocimiento,

mejores practicas, lecciones Metodologia, guias, expertos,
aprendidas, analisis, Influencia a Innovacion, Experiencia
SAP LN}

+150 empresas participantes Base de contactos propia
en eventos +1,350

De Junio 2015 a Junio 2016

v 6 Grupos de Interés Activos

v 2 Grupos de Interés por
iniciar

v’ 16 Eventos Virtuales

v’ 5 Eventos presenciales

v" +40 webinars publicados

v" Presencia en SUGEN y
AUSIA

RM Syslkem ;:’ @ Capgemjl].i
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¢ QUE ES UN GRUPO DE INTERES? (GDI)

- Eslaagrupacion virtual y/o presencial de miembros de ASUG México que comparten intereses y escenarios
comunes relacionados con las soluciones SAP, ya sea para analizar un tema funcional, generar mejores practicas y
alternativas a las limitantes funcionales, ganar conocimiento, experiencia, y para beneficiarse de la oportunidad
de influenciar la evolucion de la solucion SAP que utilizan, mediante el Programa global de SAP “Customer
Influence” (https://influence.sap.com/).

- Un Grupo de Interés dentro de ASUG México interrelaciona a usuarios, consultores, proveedores de servicios y
herramientas complementarias de SAP y colaboradores expertos de SAP México.

@® Capgemini
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https://influence.sap.com/

GRUPOS DE INTERES
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HCM Nomina

e|nicio 22 de
septiembre
2015
eSesiones: 6
virtuales y 2
presenciales
eEmpresas
participantes
promedio: 50
eParticipantes
Promedio: 70

Gestidon de Proyectos

e|nicio 20 de
octubre 2015
eSesiones: 3
virtualesy 1
presencial
eEmpresas
participantes
promedio: 25
eParticipantes
Promedio: 30

Préximos Grupos de Interés: HANA, Kick Off Agosto, 2016
Supply Chain, Kick Off Julio, 2016

Finanzas

e|nicio 7 de
diciembre
2015
eSesiones: 3
virtual
eEmpresas
participantes
promedio: 20
eParticipantes
Promedio: 30

Transformacion Digital

e|nicio 15 de
diciembre
2015
eSesiones: 1
virtual, 1
presencial
eEmpresas
participantes
promedio: 50
eParticipantes
Promedio: 55

Analiticos &

e|nicio: 26
Abril, 2016

eSesiones: 2
virtual

eEmpresas

participantes:

25

eParticipantes
Promedio: 20

4.2 ASUGMEX

5
Asociacion de Usuarios SAP México

-

e|nicio: 31
Mayo, 2016
eSesiones: 1
virtual
eEmpresas
Participantes:
20
eParticipantes
Promedio: 17

Enterprise Support



PROXIMOS EVENTOS

«* GDI Gestion de Proyectos — 30 Junio

Principios en el establecimiento de un Centro de Excelencia

Programados, por publicar:
GDI HCM - 20 Julio

«* GDI Finanzas — 01 Julio

Actualizaciones del SAT en la Factura Electrénica y miscelaneas fiscales 0] Sy @henn — 6 Il
«* GDI Analiticos — 07 Julio GDI Hybris — 16 Agosto
éPor qué utilizar la Plataforma HANA? InfoDay Cd. De México (GDI Gestion
& GDIHANA - 02 Agosto de Proyectos) (Presencial) — 25
Agost
Kick Off =
GDI Enterprise Support —
«* Conferencia Anual ASUG México — 26 Octubre ey

@ Capgemini
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ASUGIVIEX

Asociacién de Usuarios de SAP en México A.C.

C O N F7BZRZE N C | A A N U A L

ASUGNMEXICCos

Revoluciona la Experiencia y descubre lo que la Transformacion Digital puede hacer por ti

26 de Octubre Save the Date
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PUNTOS DE ENCUENTRO ASUaNRX

48 ASUGMEX | Acociactn de.. X Caracteristicas demograficas de los Experiencia ~

€ %0 g e[ TE D RO W seguidores @

Gerente

8 M vstados @ Prmercs pros

Ecosistema

Director
& 4. ASUGMEX
Eventos ASUGMEX @8 Principiante

) ) ) A B
“EGrtaleciendo el intercambio de YR e

experiencias y conocimiento” JEP g L A, 1

26 de Octubre: Conferencia Anual Putiociar scteatzaciin

) Héctor Calva Martinez, Presidente ASUG MX ASUT Mirico
Webinars (<]

Impresiones

ASUG México @AS
Mesa de trabajo Grupo de Interés

HCM Noémina Successfactors Interacciones totales 9
@integrasaphcm #ASUGMEX X . . " 4
@SAP_Mexico Interacciones con el contenido multimedia
pic.twitter.com/3Z0dI50A9B Me gusta 4
>
Clics en el enlace 4


https://twitter.com/ASUGMEX
https://twitter.com/SIG_PM_ASUGMX

Asociacion de Usuarios SAP México

MEMBRESIAS Y BENEFICIOS



¢ COomo cubres tus requerimientos y aclaras tus 2k asuevex
dudas sobre las soluciones SAP?

Sin ASUG México Con ASUG México

Respuestas Evaluaciones
i ! comparativas.
= Innovacion. o Meijores
Suivele ek Adecuacion a Pra Jt' Consultores.
Foros la realidad racticas. o
adicional. Historias de Utilizacién

México 2.9 soluciones.
. exito.
Informacion Iniciativas.

estratégica.

Influencia.
» v “ ,

Consultoria _r ; .
Talleres, cursos, andlisis, benchmarking, eventos, servicios, etc.
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Componentes de la Oferta de Valor =

Conocimiento:

Participacién (sin costo o a precio especial) en: Seminarios, Talleres, Cursos, Symposia, Webinars, Blog,
Boletines.

Acceso a webinars generados por SAP, partners y grupos internacionales de usuarios.

Acceso a expertos SAP y partners. Local, regional, global.

Relacionamiento:

En eventos presenciales y virtuales: por industria, por sector, por solucion, por rol y/o funcién, por temas
de interés comun. En redes sociales (locales y globales). En comunidades nacionales e internacionales.

En Grupos de Interés.

Influencia:

Consolidar las prioridades estratégicas del mercado local, para trabajar con SAP en su atencion.
Comunicacion directa con SAP, sobre sus productos, visidon y estrategia.

Participacion en el programa “Customer Influence” de SAP con liderazgo local (PSIR).

Participacién en Grupos de Interés.

** De acuerdo a tipo de membresia
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Componentes de la Oferta de Valor =

Mejores Practicas:

Acceso a resultado de evaluaciones comparativas (locales, regionales y globales) sobre areas estratégicas de
las corporaciones.

Foros de intercambio de experiencias sobre uso de soluciones SAP.

Acceso a historias de éxito, locales y regionales.

Maximizacion de inversion e innovacion:

Participacion en los Comités de ASUG para el desarrollo de iniciativas, proyectos y programas para promover
un mayor y mejor aprovechamiento de las soluciones SAP.

Recibir prioritariamente informacidn sobre estrategia de SAP —local y global.

Orientacion sobre roadmaps de nuevas soluciones.

Descuentos en capacitacion SAP

Atractivos descuentos en esquemas presenciales y virtuales de capacitaciéon, descuento en certificaciones y
formar parte del grupo de Clientes VIP de SAP Educacién, entre otros beneficios.

Descuento en licenciamiento de SAP Learning Hub

** De acuerdo a tipo de membresia
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Componentes de la Oferta de Valor =

Oportunidad de ganar pases gratuitos a SAPPHIRE y TECHED

Anualmente se rifard un lugar para SAPPHIRE y un lugar para TECHED, entre los miembros de ASUG MEX que
estén al corriente en el pago de sus cuotas. No incluye gastos de viaje.

Cortesias
Membresia sin costo por un afio para clientes nuevos de SAP México
- Aplican algunas restricciones.
Membresia sin costo para Universidades que realicen actividades de apoyo a ASUG MEX

- Becarios, difusion, andlisis de mercados, etc.

** De acuerdo a tipo de membresia



MEMBRESIAS - MATRIZ DE VALOR F& asuor

CLIENTES

Corporativa

Plata
Azul

Business One

CUOTA ANUAL
(UsD)

BENEFICIOS

# Usuarios - Relacio- Influencia Mejores Maximiza- Des-
namiento Practicas cion cuentosy
pases
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SI YA ERES SOCIO ... SUMATE AL COMITE
EJECUTIVO O GRUPO DE CONSEJEROS

SI AUN NO ERES SOCIO ... i INTEGRATE
A ESTA GRAN COMUNIDAD'!

_]
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MAYOR INFORMACION ASUGMEX

Asociacion de Usuarios SAP México

Ma. Elena Gutiérrez L. Lourdes M. Sanchez A.
Directora General Coordinadora Administrativa
M. (+521) 5541 12 22 87 M. (+521) 55 18 5073 38

E. malena.gutierrez@asug.mx E. lourdes.sanchez@asug.mx

WWW.asug.mx
Linkedin: ASUG México
Twitter: @ ASUGMEX

in ¥
O T . A


https://twitter.com/ASUGMEX
https://www.linkedin.com/company/asug-m%C3%A9xico

ASUGMEX

Asociacion de Usuarios SAP México

@ Tecnoldgico
de Monterrey




ASUGMEX

A I I Asociacién de Usuarios SAP México

*Hablenos de su empresa
®Cual fue el proyecto implementado
®Cuales fueron los mayores retos

*Principales beneficios logrados.

®Siguientes pasos o proyectos con SAP

NOTA: Es mandatorio que cada empresa u organizacion de forma individual, se asegure de contar con todas las
autorizaciones necesarias y por escrito para la utilizacion de informacién confidencial y/o sensible tales como, de forma
enunciativa mas no limitativa, pueden estar: numeérica, en imagen, escrita, audio o en video, ya sea proceso de negocio,
solucion, implementacion, consultoria o tendencia, para hablar en “nombre de su empresa”. SAP no es y no sera responsable
bajo ningun motivo del contenido que Usted muestre; cada empresa u organizacion de forma individual sera responsable por
los dafios y perjuicios que traigan a SAP por su incumplimiento.
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Datos Generales |

54 32 22

CARRERAS CARRERAS PROGRAMAS DE
PROFESIONALES INTERNACIONALES ESPECIALIDADES

16 son especialidades

médicas
PROGRAMAS DE PROGRAMAS PROGRAMAS

ALTAESPECIALIDAD  DE MAESTRIA DEDOCTORADO

PROGRAMAS DE
3 PREPARATORIA
« Bicultural

+ Bachillerato Intemacional
- Multicultural

Programas de profesional
acreditados o evaluados
por organismos nacionales

ELB7 % del total de programas-campus
acreditables o evaluables

@@ Programas de profesional
1 acreditados o reconocidos por

organismos internacionales

@ Programas de posgrado
reconocidos nacionalmente

El 76 % del cumplimiento de la meta institucional

@ Programas de posgrado
acreditados por organismos
internacionales

EGADE = ES&S
BUSINESS i TBANSFORMACION
SCHOOL i PUBLICA

SEDES ZSEDES

- 5 Maestrias - 44 Maestrias
= 2 Doctorados « 1Doctorado
» 1Maestria de

especialidad

ASUGMEX

ciacién de 0s SAP México

Tecnologico
de Monterrey




Presenda | Nacional e H ASUGMEX
Internacional

Sedesy oficinas Relacién universidades de
(e:ralnl\}ll::él:(?co intermacionales académica con 5@@ 46 palses
enelmundo

i@
10,697 555

Alumnos estudiaron Profesores participaron
duranteunsemestreo | en proyectos internacionales,
elveranoen unlversu‘.l des ! cursos de verano, seminarios
. ycongresos en el extranjero

4 %

4892 621

Alui mnose:dra njeros Profesores extranjeros

e @ Tecnologico
de Monterrey




Transformacion Digital |
Herramienta de gastos de Viaje

Necesidad:

Proporcionar visibilidad de los
gastos corporativos, facilitar a

los vigjeros desde la solicitud @
hasta la comprobacion de los
vigjes y con esto hacer mucho

mas agil y practica la vida

para el viajero. @
CONCUR

Invoice

@ Tecnologico
de Monterrey



Transformacion Digital |
Proceso de gastos de viaje

Concur
s S —— .@
sd:“\';::?: Captura de Gastos Cz;:::sn‘s’:c‘i;;:j:s Pagos
v Motor de
Sincronizacion
PAC
Validacion de
facturas
\ 4
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Transformacion Digital |

@ Tecnolégico ” 00 00 00 00

(2 i peson en Soncur | de Monterrey Nuevo Aprobaconss  Sokctudes Gastos
- C ncursolutions.com requeridas disponibies
R concun BUSQUEDA DE VIAJES ALERTAS
Iniciar'sesiér 4 D%y X B R e Nt © 110 52 ha mscrts an of programa de recibos electroionsg Facrbese aq
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e ooy
sevenoos
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MIS VIAJES (0) >

Actualmerte ro tiene ringin viaje programado.

DATOS Y ESTADISTICAS
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Retos | Como |o superamos

®*Mejorar el proceso de viajes ‘
®Experiencia de usuario w“ ’
*Mobilidad

®Capacitacion ' ‘ ’
®Integracion m ‘II ‘ll ‘II

® nterfases

@ Tecnologico
de Monterrey




% AsuGHEX
Benefidos | Como lo superamos

®Reservacion de viajes
®Solicitud de anticipo
®*Comprobacion
®\alidacion de facturas

®*Resguardo de comprobantes \

D) Y
®Delegacion de los viajes
®Flujos de Aprobacion
® Aplicacion movil
®*Una mejor experiencia de

8
D

usuario @ Tecnoldgico
de Monterrey
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Prototype

Synthesize

360" Research Test

®Design Thinking Workshop™s
®loT

*Nuevos procesos Tecnologico
P @ de Monterrey
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Informacion de Contacto:
Rogelio Tobias Jaramillo.

g @rogeliotobias
hd rogelio.tobias@itesm.mx

@ Tecnoldgico
de Monterrey




HCP — HANA Cloud Platform

SAP Business Platform as a Service

Jorge Seoane
Cloud Business Platform Reginal Advisor LATAM
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Contenido

Estrategia SAP Quée es HANA Para qué me sirve
Cloud Cloud Platform? HANA Cloud Platform?
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Estrategia SAP
Cloud




-i—i- = .
Private Cloud & Managed Services x ==. <:> Software as a Service
HER ﬁ A/ﬁl\” \\\ FIELDGLASS"

Extender Construir Integrar

Una infraestructura cloud

Muchas oportunidades SAP the cloud company
powered by HANA




En resumen, la Plataforma Digital de SAP

Applications Extensions

mm Digital Boardroom

Application O O O O O )
0 0O %

Analytical
Cloud for O
Analytics
Suite \_ Bl Platform & EPM

- ) ; ; / Business
Data Management | Application | Analytical | Experience Services

Design & Development | Security | Management Warehouse

CEe8es CEeEes
e
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Qué es HANA
Cloud Platform?




Qué es HCP?

SAP HANA Cloud Platform es la plataforma de
innovacion en la nube de SAP que permite a los clientes
y partners construir, extender e integrar aplicaciones de
negocio. Esto a travées de una gama de servicios
basados en estandares de industria para movilizar,
desarrollar, asegurar y analizar procesos de negocio.




Qué servicios componen a HCP?

Collaboration
User Experience

laaS

Analytics a
Security

M) |
<9 HANA ’

Cloud Platform

P |

Dev & Runtimes ‘

9 Internet of Things
Baas N a Mobile

DbaaS




HCP en una arquitectura empresarial

(9 hybris

3" party cloud
apps

CONCUR

(1)

\ FIELDGLASS
\Y




Por qué utilizar HCP como plataforma de innovacion?

Cloud P

Abierta Simple Flexible Segura

Mobile TCO Comprensiva
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Para qué me sirve
HANA Cloud




Con SAP HANA Cloud Platform

Conecta tu
organizacion a la
economia digital

Entrega aplicaciones
abiertas, agiles y
flexibles

Empodera atus
lineas de negocio

Personaliza S/4
HANA vy otras
soluciones para
nuevas necesidades
de negocio




Algunos gue ya estan innovando con HCP
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Linhas aéreas inteligentes




